OSAAE

PREFEITURA MUNICIPAL DE VILHENA
SERVICO AUTONOMO DE AGUAS E ESGOTOS

TERMO DE REFERENCIA 061/2024/SAAE (32 Versdo - Corrigida)
EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO — ARRECADACAO BANCARIA
(Art. 6°, Inciso XXIII; Art. 40, §1°, Incisos | ao lll da Lei 14.133/2021).

1. INTRODUGAO:

1.1. Em atendimento ao Art. 1°; Art. 2° Inciso V e Art. 11 e seus incisos, Art. 74; Inciso
IV e Art.79 da Lei 14.133/21, o presente Termo de Referéncia a necessidade de normatizar,
disciplinar e definir, através dos procedimentos legais e pertinentes, os elementos que
norteardo as contrata¢ées mediante credenciamento de Instituicdes Financeiras de
qualquer natureza, autorizadas pelo Banco Central, para prestacao de servigos bancarios
de arrecadagao de valores oriundos de faturas de agua e esgoto e demais servicos
correlatos, em padrido FEBRABAN, por intermédio de suas agéncias e/ou prepostos, com
prestacdo de contas por meio magnético dos valores arrecadados, nos termos da tabela
abaixo, conforme condicGes e exigéncias estabelecidas neste Instrumento.

1.2. N3ao fazem parte desse objeto as arrecadacdes realizadas por meio da modalidade
PIX ou exclusividade de disponibilidade dos recursos orgamentdrios, sendo vedada a
Autarquia a predominancia da disponibilidade de caixa em instituicGes financeiras de
natureza privada, conforme disposto no Art. 164, § 32 da Constituicao Federal de 1988.

CODIGOS
< PRAZO
& o "
g @ §' § MODALIDADE DE ARRECADAGAO DE FATURAS UNID. ESTIMADA I(!:;A;::
S| u a (1 ANO) m e
< Uteis)
P
Guiché Caixa Unid. 7.908 D+2
(7]
<
=
SE Correspondente Bancario e/ou Lotérica Unid. 125.693 D+3
-
w <
JS|3| 2%
gl e S | Terminal de Autoatendimento Eletrénico Unid. 185.921 D+2
—
S 3
] Internet Banking Unid. 106.840 D+3
<
o
Débito Automatico Unid. 15.188 D+2
QUANTIDADE TOTAL DE FATURAS ESTIMADA (MAX.) 441.550

1.3. Do valor maximo contratado: A soma das contratagdes nao poderdao exceder o
limite maximo estimado para o exercicio de 2025, sendo o valor de R$ 1.003.397,39 (um
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milh3o e trés mil e trezentos e noventa e sete reais e trinta e nove centavos), conforme
Declaracdo de Disponibilidade Orcamentdria em Anexo ao processo n2 283-2024

1.4. Do modalidade de credenciamento: o presente procedimento de chamamento
publica dar-se-a pela modalidade de sele¢do a critério de terceiros: caso em que a sele¢éo
do contratado estd a cargo do beneficidrio direto da prestagdo, haja vista ser mais vantajosa
para Administracdo Publica Indireta a garantia de maior quantidade de meios de
arrecadacdo possivel, ficando a cargo do contribuinte a escolha por qual instituicao
bancaria realizara o pagamento de suas faturas de agua e esgoto.

1.5. Justificativa para agrupamento: Tratando-se de contratacdo por Inexigibilidade de
Licitacdo, através de Credenciamento, onde todas as Instituicdes Financeiras que
atenderem aos requisitos do Edital poderdo ser Contratadas, de forma ndo excludente, mas
sim complementar, cada uma atendendo a diferentes preferéncias e necessidades dos
usuarios/consumidores, embora, de forma ndo obrigatéria o atendimento a todas
modalidades de arrecadagdo, o agrupamento dos itens tornar-se essencial para cada
interessado credenciado.

2. ORGAO SOLICITANTE:
2.1 SAAE - Servico Autdnomo de Aguas e Esgotos.

3. DA DOTAGCAO ORGCAMENTARIA (Art. 6° Inciso XXIII Alinea j; Art. 92 Inciso VIII da Lei
14.133/2021):

Orgdo: 15 — Servico Auténomo de Agua e Esgotos

Unidade: 15.01 — Servico Autdnomo de Aguas e Esgotos

Projeto/Atividade: 2144 — Manutencdo das Atividades da Coordenacdo do SAAE
Despesa: 33.90.39 — Outros Servicos de Terceiro de Pessoa Juridica.
Desdobramento: 81 — Servicos Bancarios.

Fonte de recursos: 100000 — Recursos Livres

4. OBJETO (Art. 6° Inciso XXIIl Alinea a; Art. 18 Inciso IlI; Art. 40 §1° Inciso | da Lei
14.133/2021):

4.1 Credenciamento de Instituicdes Financeiras de qualquer natureza, autorizadas pelo
Banco Central, para prestacdo de servicos bancarios de arrecadag¢do de valores oriundos
de faturas de agua e esgoto e demais servicos correlatos, em padrao FEBRABAN, por
intermédio de suas agéncias e/ou prepostos, com prestacdo de contas por meio magnético
dos valores arrecadados pelo Servico Auténomo de Aguas e esgotos de Vilhena

Elaborado por Leonardo Reis Santos — Mat. 498
Assistente orgamentario e de Compras — Port. 233/2024

Assinatura eletronica - Identificador: 7f1lae60d-916c-4c29-a3c7-e621daa00774 - Pagina 2 / 20



QO SAAE

PREFEITURA MUNICIPAL DE VILHENA
SERVICO AUTONOMO DE AGUAS E ESGOTOS

4.2. As despesas com a execucdo deste objeto correrdo a conta de recursos alocados nos
respectivos orcamentos para o exercicio de 2025

4.3. Os servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, pois os padrdes
de desempenho e de qualidade podem ser objetivamente definidos por meio de
especificacdes usuais de mercado.

5. TECNICA DE ESTIMAGAO:

A técnica de estimativa para basear as despesas do objeto desta contratacdo é a somatéria
mensal do exercicio de 2024, que teve um gasto anual aproximado de RS 880.000,00
(oitocentos e oitenta mil reais). Considerando que se trata de uma contratacao para 1 ano,
bem como o levantamento de mercado realizado, e a estimativa de faturas para o exercicio
de 2025.

6. DA FUNDAMENTAGCAO, JUSTIFICATIVA E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATAGAO:

6.1. O Servico de pagamento de despesas e tarifas bancdrias é de extrema importancia para
a continuidade e qualidade dos servicos de arrecadacdo. Quanto maior a diversidade de
bancos, mais facil torna o acesso ao recebimento das faturas emitidas pela Autarquia,
otimizando o desempenho das atividades de atendimento ao cidadao vilhenense.

6.2. A contratagao através do credenciamento de diferentes institui¢des financeiras, sob
perspectiva do interesse publico, é necessaria para que todos os usuarios da Autarquia
tenham uma cobertura mais abrangente e acessivel, geograficamente, ja que as
instituicdes estardo presentes em areas distintas da cidade. Além disso, ao disponibilizar
diversos bancos, os usuarios/consumidores terdo acesso a uma ampla gama de canais de
pagamento, incluindo agéncias bancadrias, caixas eletronicos, internet banking, aplicativos
maoveis e outros, e também as op¢des de pagamento débito automatico e codigo de barras,
0 que aumenta a conveniéncia e acessibilidade para diferentes perfis de usuarios.

6.3. As cobrancas das despesas e tarifas bancarias deverdo ser executadas em
conformidade com as especificagcbes técnicas, quantitativas e qualitativas descritas no
presente termo de referéncia e obedecendo rigorosamente o Termo de Credenciamento
realizado entre as partes.

6.4. O contratante podera recusar os servigos em desacordo com a solicitagao de prestagao
de servicos, no que se refere a especificacdo dos servicos de acordo com os apresentados
no Termo de Credenciamento.
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6.5. Os servicos serdo prestados mediante a demanda da contratante. Desta forma, torna-
se de suma importancia a contratacdo dos servicos de instituicdes bancarias diversas, uma
vez que facilita os recebimentos das faturas emitidas por esta Autarquia.

6.6. Fundamentacao para Inexigibilidade de Licitagao:

6.6.1. O inciso IV do art. 74 da Lei Federal n.2 14.133, de 12 de abril de 2021, estabelece
que é inexigivel a licitacdo quando invidvel a competicdo, em especial nos casos de objetos
gue devam ou possam ser contratados por meio de credenciamento.

7. ESTIMATIVA DE CONSUMO (Art. 12 Inciso VIl da lei 14.133/21):

7.1 A demanda em comento leva em conta a necessidade do SAAE para o exercicio
financeiro de 2025 desde os ultimos 5 anos, sendo que tal contratacdo faz parte do
planejamento estabelecido pela equipe técnica do setor, estando contemplado, ainda, no
Plano Anual de Contratagdes, como despesas ordindrias. Assim, demonstra-se que a
pretensdo se encontra plenamente alinhada com o planejamento realizado pela
requerente.

ARRECADACAO BANCARIA DOS ULTIMOS 5 ANOS (POR MODALIDADE)

Ord. Modalidade 2020 | 2021 | 2022 2023 2024 2025
1 Débito em Conta 13.336 | 11.044 | 6.664 14.214 | 14.500 15.188
2 Guiché Caixa 16.868 | 13.972 | 15.929 7.678 7.550 7.908

Terminais de
3 Autoatendimento (ATM) 68.644 99.220 | 129.956 159.271 177.500 185.921

4 Internet Banking 73.638 | 87.806 88.966 101.749 | 102.000 106.839

Correspondentes

.. .. 178.615 | 164.410 | 148.163 127.070 120.000 125.693
Bancarios e/ou Lotéricas

TOTAL ANUAL 351.101 | 376.452 | 389.678 | 409.982 | 421.550 | 441.550
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8. ESTIMATIVA DE VALOR (Art. 12 Inciso Il; Art. 18 Inciso IV da Lei 14.133/21):

8.1. E Estimado para a presente contratacdo o valor de R$ 1.003.397,39 (um milh3o e trés
mil e trezentos e noventa e sete reais e trinta e nove centavos), conforme levantado nos
autos do processo.

9. REQUISITOS DA CONTRATACAO:
9.1. Dos Requisitos Gerais:

9.1.1. Os recebimentos em favor do SAAE serdo efetuados através do formulario “fatura
de 4gua”, composto de duas partes, com destinacdo nela indicada, e que serd distribuida
mensalmente aos seus destinatarios por conta do SAAE;

9.1.2. O SAAE pagard ao agente credenciado a importancia respectiva a cada modalidade
conforme acordado mediante termo de credenciamento, ndo podendo cada modalidade
exceder respectivamente os limites:

a) de 3,18 para modalidade guiché caixa ou semelhante;

b) de 2,75 para modalidade Correspondente Bancario e/ou Lotéricas ou semelhante;
c) de 2,12 para modalidade Terminal de Autoatendimento Eletrénico ou semelhante;
d) de 2,01 para modalidade Internet Banking;

e) de 1,56 para modalidade Débito Automatico; e

9.1.3. Havendo pregos menores propostos pelos interessados, esses serdo fixados e
contratados.

9.1.4. Os valores estipulados neste instrumento poderdao ser reajustados por
apostilamento no prazo de 1 (um) ano, contado da data do orgamento estimado (Quadro
Comparativo para balizamento — Ord. 882562) para realizacdo do credenciamento,
considerando a varia¢do positiva acumulada, no periodo, do indice Nacional de Precos ao
Consumidor — IPCA, da Fundacdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, ou
outro indice que vier a substitui-lo.

9.1.3. A instituicdo credenciada ndo se responsabilizard, em qualquer hipdtese ou
circunstancia, pelas informacdes, cdlculos, valores, multas, juros e outros elementos
consignados nos documentos de arrecadacdo, competindo-lhe tdo somente recusar o
recebimento quando ocorrer qualquer das seguintes hipdteses:

a) o documento de arrecadagao for improprio;
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b) o documento de arrecadac¢do contiver emendas e/ou rasuras que prejudiquem a leitura
de seus caracteres;

¢) quando nao possuir o cddigo de barras.

9.1.4. O SAAE providenciard a distribuicdo dos documentos de arrecadagdo aos
consumidores, utilizando-se de meios prdprios, mesmo em se tratando de débito
automatico em conta corrente do usuario;

9.1.5. Qualquer alteracdo na sistematica dos servicos ajustados dependera de prévia
concordancia entre as partes, por escrito, com antecedéncia necessaria a sua implantacao.

9.1.6. A instituicdo credenciada receberda a importancia consignada no documento de
arrecadacdo, mediante a sua quitacdo através de autenticacdo eletronica por meio de
codigo de barras padrao FEBRABAN, de forma que possa oferecer total seguranca, e ainda
identificar o estabelecimento recebedor, o nimero da maquina utilizada, a data e o valor
da autenticacao.

9.1.7. A instituicdo credenciada receberd a importancia consignada no documento de
arrecadacdo, mediante a sua quitacdo através de autenticacdo eletronica por meio de
codigo de barras padrao FEBRABAN, de forma que possa oferecer total seguranca, e ainda
identificar o estabelecimento recebedor, o nimero da méquina utilizada, a data e o valor
da autenticacao.

9.2. Da Subcontratagao:
9.2.1. N3o é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

9.2.2. Para fins do disposto no subitem anterior, ndo se considera subcontratacdo a
intermediagao de pagamentos realizados por Instituigdes Financeiras autorizadas pelo
Banco Central exclusivamente digitais, as quais ndo possuam agéncias de caixa eletronico
em sede do municipio de Vilhena-RO e possam ser operados tdao somente por meio de
aplicativos de Internet Banking.

9.3. Da Participac¢ao de Consadrcios:

9.3.1. E vedado o consdrcio entre empresas. A execuc¢do dos servigos deverd ser realizada,
exclusivamente, pela Contratada.

9.3.2. A admissao de participagao de consorcio faz-se necessaria quando as circunstancias
do mercado e/ou complexidade do objeto tornam problemdtica a competicdo, ou seja,
guando parcela significativa de empresas, isoladamente, ndo dispuser de condi¢des para
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participar da licitacdo. Desta forma, a participacdo de empresas reunidas em consércio
ampliaria o universo de licitantes, pois possibilitaria a juncdo de duas ou mais empresas
para a realizacdo de determinado objeto. Com relacdo a presente contratacdo, a vedacao
a participacdo de interessadas que se apresentem constituidas sob a forma de consdrcio se
justifica na medida em que as contratacdes de bens e servicos comuns, tendo em vista a
proporcdo da demanda da Autarquia, é perfeitamente pertinente e compativel com
empresas que atuem em todo o territério nacional, possuindo condicGes suficientes para a
execucdo de objetos desta natureza, o que ndo tornard o certame restrito a um pequeno
numero de interessadas. Assim, considerando a realidade do mercado para este objeto,
nao serd permitida a participacdo de empresas reunidas em consorcio.

9.4. Garantia da contratacao:

9.4.1. A minuta de termo de credenciamento detalhard as regras que serao aplicadas em
relacdo a garantia da contratagdo.

9.5. Sustentabilidade:

9.5.1. Considerando o Objetivo de Desenvolvimento Sustentdvel que busca assegurar
padrdes de producdo e de consumo sustentdveis, a medida mitigadora sugerida é que a
instituicdo financeira credenciada faga campanhas para que os usudrios/consumidores
utilizem os servicos de pagamento online oferecidos por bancos, especialmente débito
automatico em conta, disponibilizando opcGes de pagamento eletrénico através de seus
websites ou aplicativos méveis, permitindo que os usuarios paguem suas faturas de forma
rapida, segura e sem a necessidade de imprimir qualquer documento, diminuindo o
consumo de papel. Ao adotar essas medidas, estaremos contribuindo para a preservagao
do meio ambiente, reduzindo o desperdicio de recursos naturais e promovendo praticas
sustentaveis de consumo.

10. PROCEDIMENTO, FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DA CONTRATADA:
10.1 Do Procedimento de Credenciamento:

10.1.1. Credenciamento é um processo administrativo precedido de chamamento publico
em que a Administracao Publica convoca interessados em prestar servigcos ou fornecer bens
para que, preenchidos os requisitos necessarios, se credenciem por meio de
cadastramento no orgdo ou na entidade para executar ou fornecer o objeto quando
convocados.

10.1.2. Para a presente contratagdo, serd executado o credenciamento na modalidade
selecdo a critério de terceiros.
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10.1.3. O procedimento de credenciamento seguira conforme o disposto na Lei Federal
14.133 de 2021, bem como o Decreto Municipal n2 59.677 de 2023

10.1.4. O Credenciamento sera conduzido por um agente de contratacdo ou comissdo de
credenciamento designada pela autoridade competente.

10.1.4.1. A Comissdo ou a agente de contratacdo deverd analisar as declara¢des de
interesse de credenciamento conforme modelo de termo de credenciamento (anexo Il
deste instrumento) nele contendo a proposta de cada valor consignado por modalidade de
fatura, observado os valores maximos estimados no item 9.1.2.

10.1.5 O cadastramento de interessados serd iniciado com a publicacdo de edital de
credenciamento, mediante aviso publico no Portal Nacional de Contratacdes Publicas —
PNCP, e no sitio eletronico oficial do Municipio de Vilhena/RO, e o extrato do edital no
Didrio Oficial do Municipio e, em Jornal Diario de Grande Circulacdo, o qual deverd conter
o objeto da licitacdo e os links para o acesso ao edital no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas e no sitio eletronico oficial do Municipio de Vilhena/RO.

10.1.6. Qualquer alterac¢do nas condicdes de credenciamento serd divulgada por meio de
retificacdo e serd publicada pela mesma forma em que se deu a do texto original.

10.2. Do prazo de analise da documentacao e apresentagao das propostas:

10.2.1. O Edital de Credenciamento terd o prazo indeterminado enquanto houver
interesse da administracao e, a qualquer tempo enquanto o edital estiver aberto, os
interessados poderdo se credenciar, desde que atendidos os requisitos dispostos neste
instrumento.

10.2.1.1. Os termos de credenciamento provenientes do presente procedimento terao
PRAZO INDETERMINADO, enquanto houver disponibilidade orgamentaria, observado o
cumprimento da credenciada aos requisitos de habilitagdao previstos em edital ou termo
de referéncia.

10.2.1.2. Avigéncia do termo de credenciamento serd plurianual, respeitando o principio
da anualidade, sendo verificado a cada exercicio a existéncia de créditos orcamentarios
vinculados ao credenciamento, sob pena de extingdo do termo de credenciamento, sem
qualquer onus, quando o SAAE nao dispuser de créditos orcamentdrios para sua
continuidade ou quando entender que a contratagdao ndo mais lhe oferece vantagem.

10.2.2 A documentagdo enviada serd analisada no prazo maximo de até 15 (quinze) dias
Uteis, contados a partir da entrega da documentagdo no drgdo ou entidade contratante,
prorrogavel, se autorizado pela autoridade competente, por igual periodo por uma Unica
vez.
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10.2.3. Decorridos os prazos para a andlise, caso o julgamento do pedido de
credenciamento ndo tenha sido concluido, o agente de contratacdo ou da comissdo de
credenciamento tera o prazo de 2 (dois) dias Uteis para decidir.

10.2.4. Caso necessario, serdo solicitados esclarecimentos, retificacdes e
complementag¢des da documentagao ao interessado.

10.2.5. A inscricdo de interessados no credenciamento implica a aceitacdo integral e
irrestrita de todas as condigOes estabelecidas neste instrumento e no edital de
credenciamento, bem como no que dispuser a lei especifica.

10.2.6. O interessado devera apresentar exclusivamente por meio eletrénico a
documentacdo para avaliacgdo pelo agente de contratacdo ou da comissao de
credenciamento designada.

10.3. Forma de selegao e critério de julgamento da proposta:

10.3.1. A Contratada sera selecionada por meio de inexigibilidade de licitacdo, através de
Credenciamento, tendo em vista as justificativas apresentadas no respectivo Estudo
Técnico Preliminar.

10.4. Exigéncias de habilitacdo para o credenciamento:
10.4.1 Para fins de habilitacdo para o credenciamento, deverdo ser comprovados os
seguintes requisitos:

1) Habilitagdo juridica (os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de
todas as altera¢des ou da consolidacdo respectiva):
a. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

b. Microempreendedor individual - MEIl: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual — CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a
verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-
negocios/pt-br/empreendedor;

c. Sociedade empresadria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada — EIRELI:
inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

d. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento
no Brasil, publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da
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unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, que serd considerada como sua sede, conforme Instrucao
Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de marco de 2020;

e. Sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de
seus administradores;

f. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico
de Empresas Mercantis em que opera, com averbag¢do no Registro onde tem
sede a matriz, ou

g. Sociedade Andnima: estatuto em vigor, devidamente registrado, e documento
de eleicdo de seus administradores.

2) Habilitagao fiscal, social e trabalhista (os documentos apresentados deverdo estar
em vigor na data de abertura do certame):

a. Cartdo de CNPJ;

b. Certiddao de Regularidade de Débitos com a Fazenda Federal (da Secretaria da
Receita Federal e da Procuradoria da Fazenda Nacional), admitida comprovacgao
também, por meio de “certiddo positiva com efeito de negativo”, diante da
existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento (Art. 68,
Inciso Il da Lei 14.133/21);

c. Certiddao de Regularidade de Débitos com a Fazenda Estadual, admitida
comprovacao também, por meio de “certiddo positiva com efeito de negativo”,
diante da existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento
(Art. 68, Inciso Ill da Lei 14.133/21);

d. Certidao de Regularidade de Débitos com a Fazenda Municipal, admitida
comprovacdo também, por meio de “certiddo positiva com efeito de negativo”,
diante da existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento
(Art. 68, Inciso Ill da Lei 14.133/21);

e. Certiddo de Regularidade do FGTS, admitida comprovagdo também, por meio de
“certiddo positiva com efeito de negativo”, diante da existéncia de débito
confesso, parcelado e em fase de adimplemento (Art. 68, Inciso IV da Lei
14.133/21).
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f. Certiddo de Regularidade perante a Justica do Trabalho — CNDT (Lei Federal n.2
12.440/2011, de 07/07/2011). Esta certiddo podera ser emitida gratuitamente
nas paginas eletronicas do Tribunal Superior do Trabalho, do Conselho Superior
daJustica do Trabalho e dos Tribunais Regionais do Trabalho, mediante indicagao
do CPF ou CNPJ do interessado; podendo ser Certiddao Negativa ou Certidao
Positiva com efeitos de negativa (Art. 68, Inciso V da Lei 14.133/21);Qualificacdo
econdmico-financeira:

g. Certiddo de Regularidade de Contratacdo de Pessoas com Deficiéncia e
Reabilitados da Previdéncia Social, conforme Recomendag¢do n2 6616/2023 do
Ministério Publico do Trabalho (MPT 142 Regido)

h. Certiddao de Regularidade de Contrata¢ao de Aprendizes em conformidade o Art.
51 do Decreto Federal n? 9.579 de 22 de Novembro de 2018, conforme
Recomendag¢do n? 6616/2023 do Ministério Publico do Trabalho (MPT 142
Regido)

3) Autorizagdo para funcionamento, expedida pelo Banco Central do Brasil ou
Comissdo de Valores Mobilidrios ou érgdo competente.

4) Termo de Adesao e Declaragao Unificada em documento devidamente assinado,
contendo quais modalidades a Instituicao Financeira fara a adesao e quais valores
ofertados por modalidade (sendo no minimo 2 modalidades), conforme modelo do
Anexo |.

5) Procuragdo, caso o credenciamento nao seja realizado pelo seu representante
legal, para manifestar seu interesse em credenciar-se perante o SAAE.

6) Apresentar comprovacdo de boa situacdo financeira por meio do indice que mede
a solvéncia das instituicdes financeiras, denominado indice de Basileia, de no
minimo 8% (oito por cento), por intermédio do site http:/www3.bcb.gov.br/ifdata/.
Deve ser preenchido os campos disponiveis na pagina mencionada acima com as
seguintes informacdes: Base: ultimo disponivel - Tipo de Instituicdo:
Conglomerados Prudenciais e Instituicdes Independentes = Tipo de Relatdrio:
Resumo.”

7) Demais declaragdes pertinentes exigidas no Edital.

11. FORMA, PRAZOS E MODELO DE EXECUGAO (Art. 18 Inciso IIl; Art. 40, §1°, Inciso Il da
Lei 14.133/21):

11.1. Condigcoes de execugao do objeto pela Contratada:
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11.1.1. inicio da execucdo do objeto: a partir da data de publicacdo do Extrato do Termo
de Credenciamento;

11.1.2. inicio da execucdo do objeto: a partir da data de publicacdo do Extrato do Termo
de Credenciamento;

11.1.3. incluir o usuario/consumidor, que optar pelo pagamento de suas faturas através do
débito automatico, no Cadastro de Optantes para débito automadtico em conta, com
comunicac¢do imediata ao SAAE (através de meio eletrdnico) para as providéncias;

11.1.4. informar ao SAAE, por meio magnético ou eletrénico, as manutencoes efetuadas
no Cadastro de Optante por débito automdtico concernentes a inclusGes, exclusdes e
alteragGes de agéncia e conta corrente, quando essa manutengao acontecer na Instituicao
Financeira;

11.1.5. processar o arquivo magnético recebido do SAAE (movimento de débito),
efetuando os débitos nas contas correntes dos usudrios, nas datas de vencimentos
identificadas nesses arquivos, no caso de existéncia de saldos suficientes em conta
corrente;

11.1.6. realizar uma tentativa de débito na data do vencimento e realizar a cobranca da
tarifa de servicos pelo registro de tentativa;

11.1.7. considerar, como venciveis os débitos automdaticos em conta que contiverem datas
de vencimento em dias nao Uteis (sdbado, domingo, feriados nacionais e feriados locais
onde sdo mantidas as contas correntes dos usudrios/consumidores), o primeiro dia util
subsequente (data em que serdo debitados);

11.1.8. rejeitar e devolver, ao SAAE, os arquivos para débito em conta recebidos fora do
prazo, nao se responsabilizando por qualquer 6nus que este atraso possa causar;

11.1.9. ndo se responsabilizar, em nenhuma hipdtese ou circunstancia, pelos valores
contidos nos arquivos de débito em conta, nem por atrasos provocados pela inexatidao das
informagdes, cabendo-lhe efetuar os langamentos a débito dos valores constantes do
arquivo nas contas corretamente expressas;

11.1.10. encaminhar ao SAAE arquivo magnético de débito automatico em conta, contendo
as informacGes sobre o processamento do arquivo de movimento de débito por
vencimento; ou seja, o que foi debitado e o que nao foi debitado, de acordo com os cddigos
estabelecidos. A Instituicdo Financeira encaminhard esse arquivo até o segundo dia dutil
apos o dia do vencimento, ressalvados os casos de feriados locais;
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11.1.11. ndo efetivar e informar através do arquivo de retorno, conforme o tipo e a espécie
contratados, os lancamentos destinados a conta com impedimentos normativos e/ou
legais, bem como os que contenham cddigo de agéncia, cddigo de operacdo ou conta
incorretos e data invalida

11.1.12. receber, dos usuarios/consumidores, as receitas de faturas de agua e esgoto e
demais servicos correlatos devidos ao SAAE, pelo valor do documento e sem acréscimos,
independente da data do vencimento da fatura;

11.1.13. recusar o recebimento quando o documento de arrecadagao for impréprio, ou
contiver emendas, rasuras e/ou quaisquer impeditivos para leitura do codigo de barras;

11.1.14. ler as faturas de arrecadac¢ao de dgua e esgoto por meio da leitura do cédigo de
barras padrdao FEBRABAN ou por meio da digitacdo da respectiva representagdao numérica
ou por meio previamente aprovado pelo SAAE. A arrecadacdo através da modalidade PIX
ndo faz parte desse objeto;

11.1.15. autenticar a fatura, em toda as suas vias, ou emitir um recibo de recepc¢ao do
pagamento, contendo o nimero de autentica¢do caixa ou codigo de transacdo, valor e data
de pagamento, além da representa¢do numérica do cédigo de barras. Para os recebimentos
realizados através de “home/office banking”, internet ou qualquer outra modalidade de
autoatendimento, o SAAE aceitard como comprovante de pagamento, o lancamento de
débito no extrato de conta corrente do usudrio/consumidor ou recibo préprio emitido pelo
canal utilizado. Qualquer outra forma de comprovacdo de pagamento deverd ser
previamente aprovada pelo SAAE. Ja para os recebimentos realizados na Rede Lotérica e
nos Correspondentes Bancarios, o SAAE aceitara como comprovante de pagamento o
recibo emitido pelo terminal de atendimento;

11.1.16. enviar ou disponibilizar ao SAAE, até o dia seguinte, o arquivo bancario em padrao
FEBRABAN com as informac¢des da arrecadacdo que esta sendo creditada naquela data,
observando que o campo relativo a forma de arrecadacdo esteja de acordo com o previsto
no quadro do subitem 1.1 desse Termo;

11.1.17. apresentar, didria ou mensalmente, relatdrio discriminado os servicos realizados
no més, detalhado de forma didria, contendo a arrecadacdo realizada no més anterior,
discriminado por modalidade de recebimento, a quantidade de documentos recebidos em
cada modalidade, o valor cobrado para cada servico e o total geral;

11.1.18. ndo cobrar qualquer taxa ou tarifa do usuario/consumidor, pela recepgdo,
processamento e pagamento de suas obrigagdes;

11.1.19. ndo cancelar ou debitar valores sem a expressa autorizacao do SAAE;
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11.1.20. atender a, no minimo, duas das cinco modalidades de recebimento propostas no
guadro do subitem 1.1 desse Termo de Referéncia;

11.1.21. comunicar formalmente ao SAAE, com a maior brevidade possivel, a ocorréncia
de avarias, danos, reparacdes ou modificacdes ocorridas no sistema de recolhimento do
contratado, que resultem em descontinuidade de arrecadagdao em modalidade de
pagamento colocado a disposi¢do do usuario/consumidor, ou na modificacdo de qualquer
processo que tenha reflexo nos servigos objeto desse Termo de Referéncia;

11.1.22. manter as informagdes de transmissao de arrecadagao em meio eletrénico por um
periodo de 180 (cento e oitenta) dias;

11.1.23. regularizar o meio magnético no prazo de 2 (dois) dias Uteis apds a recepgao do
comunicado de inconsisténcia, quando houver, sem 6nus para o SAAE;

11.1.24. repassar o valor dos pagamentos realizados pelos usudrios/consumidores, sob
pena de assumir a responsabilidade pelo valor total ndo repassado;

11.1.25. lancgar o produto da arrecadacdo didria em Conta de Arrecadac¢do, conforme
COSIF/BACEN, e repassar através de crédito na conta indicada pelo SAAE, de acordo com
0s prazos maximos dispostos no quadro do subitem 1.1, e

11.1.26. podera solicitar seu descredenciamento a qualquer tempo, desde que observado
o prazo de antecedéncia de 90 (noventa) dias, durante o qual devera atender a eventual
demanda existente

11.2. Condicoes de execucdo do objeto pela Contratada:

11.2.1. receber e importar os arquivos de retorno da Contratada, diariamente, nos dias
teis;

11.2.2. enviar os arquivos de retorno a Contratada, semanalmente;
11.2.3. emitir os extratos bancdrios didrios ou mensais disponibilizados pela Contratada;

11.2.4. receber os relatérios da Contratada, discriminado os servigos realizados no més,
detalhado de forma diaria, contendo a arrecadacao realizada no més anterior, discriminada
por modalidade de recebimento, a quantidade de documentos recebidos em cada
modalidade, o valor cobrado para cada servico e o total geral;

11.2.4. conciliar os extratos bancarios e relatorios da Contratada aos relatérios internos
da Contratante;

11.2.5. elaborar relatério resumo contendo o valor devido a cada Contratada, para fins de
liguidacdo, mensalmente;
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11.2.6. ler e devolver o arquivo magnético a Contratada para correc¢do, no prazo de 2 (dois)
dias Uteis, a partir do recebimento, no caso de inconsisténcia, e

11.2.7. enviar a Instituicdo Financeira arquivo eletrénico em padrdo FEBRABAN, e/ou
layout a ser estabelecido entre as partes, com 3 (trés) dias de antecedéncia a data de
vencimento, com os dados necessarios ao processamento do débito automatico em conta.

11.3. Local e horario da prestagao dos servigos:

11.3.1. Os servicos de arrecadacdo das faturas de dgua e esgoto, e demais servicos
correlatos, serdao prestados pelas Instituicdes Financeiras Contratadas, ou de seus
correspondentes bancdrios/agentes conveniados/casas lotéricas/postos de servigos, com
pessoal e material préprios, nos enderecos dos estabelecimentos e nos horarios
disponibilizados por cada Contratada, inclusive os que vierem a ser inaugurados. E vedada
a prestacdo de servicos dentro das dependéncias do SAAE. A Contratada terd
responsabilidade integral pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, sociais, fiscais e
comerciais decorrentes do servico, cujo 6nus e obrigacdes, em nenhuma hipdtese, poderao
ser transferidos para o SAAE

11.4. Materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios a serem disponibilizados:

11.4.1. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera ter os softwares e
equipamentos especificos ao objeto, promovendo suas atualizacdes ou substituicdes
guando necessario.

11.5. Informagdes relevantes para o dimensionamento da proposta:
11.5.1. A demanda do 6rgdao tem como base as seguintes caracteristicas:

a) ndo ha discrepancia significativa no nimero de faturas recebidas entre os doze
meses do ano;

b) as faturas referem-se apenas as cobrancas emitidas pela Contratante, equivalentes
a servicos de agua e esgoto e demais servigos correlatos;

¢) aContratante presta servigos de agua e esgoto apenas para o Municipio de Vilhena-
RO;

d) ndo fazem parte desse objeto as faturas arrecadadas através da modalidade PIX, e

e) a contratada deverd atender a, no minimo, duas das cinco modalidades de
recebimento propostas no quadro do subitem 1.1 desse Termo de Referéncia.

11.6. Especificagcdao da garantia do servico:

11.6.1. O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei Federal n.2
8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor)
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12. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO:
12.1. Da gestao do contrato:

12.1.1. A Contratacdo devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
cldusulas avengadas e as normas da Lei Federal n.2 14.133, de 12 de abril de 2021, e cada
parte responderd pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

12.1.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo da contratacao,
devidamente formalizados pela Contratante, o cronograma de execucao sera prorrogado
pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante apostilamento.

12.1.3. As comunicacdes entre Contratante e Contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica.

12.1.4. A Contratante poderd convocar representante da Contratada para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

12.2. Da Liquidagao:

12.2.1. Para fins de liquidacdo, a Tesouraria do SAAE deverd verificar se o relatério
apresentado pela contratada expressa os elementos necessdrios e essenciais do
documento, tais como:

a) adata da emissdo;

b) os dados do Termo de Credenciamento e do érgdo Contratante;

¢) o periodo respectivo de execucdao do Termo de Credenciamento;

d) o valor a pagar;

e) os dados bancarios (banco, agéncia e conta corrente em nome da Contratada), e
f) eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis

12.2.2. Havendo erro na apresentacdao do relatério ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa esta ficara sobrestada até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras, sem 6nus a Contratante.

12.2.3. Apresentagao dos documentos abaixo relacionados, mensalmente,
preferencialmente junto com o relatério discriminado dos servigos:

a) Certiddo de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da
Unido, expedida pela Receita Federal;

b) Certiddo de Situagdo Fiscal, expedida pela Receita Estadual do domicilio da
empresa.

c) Certiddo de Regularidade perante a Fazenda Municipal do domicilio da empresa;
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d) Certificado de regularidade do FGTS — CRF, emitido pela Caixa Econ6mica Federal,
e

e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, emitida pelo Tribunal Superior
do Trabalho

12.2.4. Os documentos exigidos no subitem anterior, que nao expressarem o prazo de
validade, deverao ter data de expedi¢ao ndo superior a 180 (cento e oitenta) dias, podendo
o SAAE, a qualquer tempo, solicitar outros documentos que se fizerem necessarios.

12.2.5. A documentagdo devera ser salva em formato PDF e encaminhada por e-mail
saaevilhena@gmail.com.br.

13. DO PAGAMENTO:

13.1. O pagamento serd efetuado de acordo com a realizagdo dos servigos. O Banco ou
Instituicdo Financeira debitara em conta corrente da contratante, conforme valores
estipulado em Termo de Credenciamento e deverd proceder nos seguintes termos:

13.1.1. A Instituicdo Financeira devera encaminhara documento com o demonstrativo de
cobranca de tarifas de cada més, até o 52 (quinto) dia util do més seguinte.

13.1.2. A Contratante devera efetuar o pagamento das tarifas pelos servigos prestados no
més anterior até o 102 (décimo) dia util do més seguinte, mediante autorizacdo de débito
de conta corrente a qual devera estar devidamente indicada no instrumento contratual.

13.1.3. Caso o pagamento ndo seja efetuado no periodo indicado no item anterior, o valor
serd corrigido pelo indice Geral de Precos de Mercado — IGP-M n3o podendo a instituicdo
financeira se reservar no direito de suspender a prestacdao dos servigcos sem prévia
notificacao.

13.2. Cabera a Tesouraria do SAAE realizar a liquidacao dos valores debitados, bem como
realizar a conciliagdo bancdria e conferencia do extrato de débito e demonstrativos de
cobranca de cada més.

13.3. A Tesousaria devera observar o Decreto Municipal n2 60.340/2023, alterado pelo
decreto Municipal n? 60.470/2023 e ainda o Recurso Extraordinario n? 1293453, julgado
no Supremo Tribunal Federal, quanto a retencdo de Imposto de Renda, e o disposto na
Instrucdo Normativa RFB n2 1234/2012 quanto a aliquota correta do objeto contratual
firmado e ainda o disposto no Art. 6° da Instrugdo Normativa RFB n2 1234/2012.

14. DA ANALISE:

14.1 Os autos serdo analisados pelo controle interno até a fase de empenho, apds sera
encaminhado para o setor de contabilidade para andlise de conciliacao bancaria.
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15. DA ANTICORRUPCAO:

15.1. Para execugdao deste processo, nenhuma das partes podera oferecer dar ou
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem
guer que seja, tanto por conta prépria quanto por intermédio de outrem, qualquer
pagamento, doa¢do, compensacdo, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios
de qualquer espécie que constituem pratica ilegal ou de corrupgao, seja de forma direta ou
indireta quanto ao objeto deste processo, ou de outra forma a ele ndao relacionada,
devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma. (Lei
Federal 12.846/13).

16. DA DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO:

16.1. Considerando as informacdes apresentadas no item 6.1 onde é demonstrada a
necessidade de credenciamento de diversas instituicdes financeiras, demonstrando,
inclusive, a inviabilidade de competicdo entre elas dada a proposta de contratacdo por
meio de credenciamento, ndao hd, no mercado, solugbes alternativas que cumpram a
funcdo de atender aquela necessidade.

17. CONDICOES GERAIS:

17.1. Aos casos omissos aplicar-se-do as demais disposicdes constantes da legislacdo
pertinente. As questdes decorrentes da execugao deste Instrumento, que ndo possam ser
dirimidas administrativamente, serao processadas no foro da Comarca de Vilhena RO, com
exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

18. DO FORO:

18.1. Fica eleito o foro da comarca de Vilhena/RO, com renuncia expressa de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja para dirimir quaisquer duvidas ou controvérsias
oriundas desta licitacdo, que ndo puderem ser solucionadas administrativamente.

Vilhena/RO, 12 de margo de 2025.

Na Forma do que rege a Lei 14.133/21, aprovo o presente Termo
de Referéncia:

RICARDO DE LIMA
Diretor Geral SAAE
Decreto N2 62.450/2024/PMV
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